Réorganisation des médias : la « presse » d'inforrtian en France,

entre destructions et créations

Les sciences de I'information et la communicat®IC) ont progressivement constitué upe
socio-économie des médias au confluent de diffésespproches. La révolution du Web
avait fait naitre I'espoir d’une information abonol et de qualité. La réorganisation de
la presse d'information en France est marquée e forces de destruction et de créatipn
particulierement puissantes. La création de flugrémmiques comme ceux liés a I'esgor
des journaux gratuits d’'information et au dévelomeat de sites d’actualités est-elle
(in)suffisante pour contrebalancer les forces dstaetion en vigueur? Quelle est I'am-
pleur des destructions ? Quelle est 'ampleur dé&ations ? Nous montrerons I'impor-
tance de I'ampleur du déclin de la presse d’infotimaen France. Un tel déclin est une
préoccupation majeure car il affecte le pluralisetée fonctionnement de nos démocraties.

La réorganisation des médias dans le contexte théngue est soumise a des forces écono-
miques d’'une grande puissance. Quelques événeom@nisarqué I'actualité des dernieres an-
nées comme, par exemple, la vente des locauXetu York Timede rachat duWashington
Postpar le PDG d’Amazon, la vente @oston Globget, en France, la disparition Beance-
Soir, deLa Tribuneou les trés grandes difficultés actuelled deration Nous montrerons que

la réorganisation des médias, et en I'occurrenite de la « presse » d’information, est impul-
sée par un double mouvement de destruction etalation. Le terme presse est entouré de
guillemets pour souligner que nous nous intéressei®@ a différentes formes d’'information
dont celles liées a I'essor d’Internet.

Le débat est d'autant plus important qu’au-deléadéorganisation de ce secteur, les questions
du pluralisme des médias et de leur réle dansr@dgatie sont cruciales. En effet, les médias
ont, et ont toujours été, marqués par deux logiqleesogique de la liberté, qui est la base de
la démocratie, et la logique économique et finamcika premiere logique, celle de la liberté
de la presse, a été soulignée par nombre d'autieymsis plus de deux siecles et reste fonda-
mentale. Le pluralisme des médias est considérénsoum élément essentiel qui accompagne
la liberté de la presse. Cette liberté a pris uneedsion nouvelle avec I'essor d’Internet et la
capacité foisonnante et créative de la productiorfadmation non seulement par les inter-
nautes, mais aussi par de nombreux acteurs, y t®erptermes d’algorithmes permettant des
productions automatisées d’'information.

Les sciences de l'information et la communicati&hQ) offrent aujourd’hui defondements
théoriquesa partir desquels nous expliciterons gogstions de recherctadin de mettre en
regard’ampleur des forces de destructide la presse d’information, leis forces de création

Réorganisation des médias : fondements théoriguesstions de recherche et méthodologie

Les SIC ont depuis de nombreuses années inveshiilap économique du journalisme et des
médias sous différents angles. S’est progressivectoastituée une socio-economie des médias
au confluent d’approches principalement ancréeSI€y mais faisant aussi des emprunts a
I’économie et a la sociologie, notamment.

En France, dans la lignée des travaux de Bernaegéiles industries culturelles sont appré-

hendées selon une logique d’'industrialisation ehdechandisation de la culture et de I'infor-
mation. Ces travaux ont trouvé un écho a I'échefigdonale (Bouquillion...) mais aussi a



I'échelle internationale (Lacroix, Tremblay, Wingec). Une approche économique plus tra-
ditionnelle portée a I'origine par Nadine Toussdtsmoulins (2011) a aussi eu une certaine
influence. Différents auteurs ont investi ce chg@bparon, Rebillard, Sonnac...). L'intérét de
ces travaux est de s’appuyer aussi sur des obsmryat des analyses quantitatives.

En ce qui concerne les travaux anglo-saxons (varremarquable synthese de Dwayne Win-
seck, 2012), nous pouvons d’abord citer les autguirse situent dans une tradition néoclas-
sique et pronent le libéralisme comme modalité matajue de régulation (Robert Picard...).
Un courant s’efforcant de nourrir le débat a travas observations et des statistiques collec-
tées sur le secteur des médias et de l'informaginanimé par Eli Noam. Un courant trés
différent, celui du « Monopoly Capital School >t mstamment porté par McChesney. McChes-
ney va au-dela des travaux de Bagdikian selon ldgsie< Big Five » (Time Warner, Disney,
etc.) auraient un poids de plus en plus écrasamteeinfluence majeure sur les valeurs sociales,
politiques. Ces grandes entreprises menacerai@at ldadémocratie. McChesney a accumulé
des matériaux historiques (dé)montrant que ce miepss les conditions d’un capitalisme con-
currentiel, corrélé a la liberté de la presse fepamt la démocratie, qui s'impose ; c’est bien
plutét un capitalisme monopolistique qui prédomineChesney, 2008, 13-14).école du
capitalisme digital, développée notamment par Darill8r (2000), montre le réle des réseaux
qui sont utilisés avant tout pour approfondir Igitme de 'économie capitaliste (Mosco, 2009,
120).

Par rapport a la question du numérique, I'apprdciiecaise en SIC a développé des travaux
originaux sur le journalisme, les changements tesgsages des médias, le développement de
la participation des usagers internautes avecédation de contenus en ligne. En particulier,
loin des schémas d’'une « innovation descendanteest indispensable d’analyser les modes
« d’'innovation ascendante » en tenant compte degeus (Cardon).

Nous nous appuyons sur les travaux développéepa&@IC. D’'une part nous considérons que
les dynamiques de destruction se situent dangjiigue des industries culturelles, telle qu’elle
a été explicitée par Bernard Miege. D’autre padrkation avec, par exemple, le journalisme
participatif (Cardon, Pelissier, Rebillard...) condelie a des flux économiques susceptibles
d’assurer le financement du travail journalistiqQue

Dans ce travail, nous faisons I'hypothése sousafgcgsuivante que nous ne démontrerons pas.
Conformément au courant des industries cultureléesparchandisation en cours affecte les
pratiques journalistiques dans le sens d’'une pr$xionomique accrue. On connait les méca-
nismes liés a cette pression : recherche de bdesseodlts, baisse des effectifs, mobilisation de
la production bénévole des lecteurs, mise en placwuvellemewsroomsrédactions intégrées
dont les objectifs sont de mettre en ceuvre un gisgme plus efficace, plus rapide, ayant une
productivité plus grande. Pour notre part, nousurezens I'ampleur de la pression économique
qui s’exerce sur la profession dans le cas deslssprd’information en France. Nous montrerons
gue la presse d’information nationale payante seg¢ moyens amputer dans une proportion
telle que son existence est menacée. Des lomspleglles pratiques sont tres fortement subies,
en raison de ces contraintes économiques consldérdbnt nous apporterons une mesure
guantitative.

En complément des approches sur les usages nugrinous parait que la réorganisation

des médias dans le contexte du numérique est mapgudes forces de destruction et de créa-
tions tres puissantes. L'approche de Schumpettareres de destruction créatrice est féconde.
Dans le domaine des médias, et en I'occurrence pieekse d’'information en France, ces forces
interviennent dans des délais trés courts en raissrspécificités de I'environnement nume-

rique. Notre objectif est de décrypter les mutatien cours en dressant un bilan quantitatif de
la destruction au regard des forces créatives. Mudions plus précisément la problématique
de recherche suivante : la création de flux écoquoets liés a de nouveaux supports d’informa-
tion, comme les journaux gratuits d’informatiorietiéveloppement de sites d’actualités, est-
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elle (in)suffisante pour contrebalancer les foreglestruction en vigueur dans la presse d’in-
formation francaise et garantir le pluralisme ?

Dans cette perspective nous appréhenderons lesgdesikions suivantes
- quelle est 'ampleur de la destruction ?
- quelle est 'ampleur de la création ?

L’ampleur de la destruction de la presse francal8eformation

Le modele économique et financier qui a prévalugeporigine de la presse écrite est au-
jourd’hui fortement ébranlé. Le systeme de marchéux faces combinant les recettes publi-
citaires et les recettes commerciales, auxquebgsusaient le cas échéant les subventions de
I'Etat, est bien plus en péril qu’on ne le pensanipleur de la destruction de la presse francaise
d’information traduit une crise dramatique. Cetiseedramatique sera notamment mise en évi-
dence sur la base d’'une analyse approfondie dgmindque des quotidiens nationaux d’infor-
mation. La presse francaise d’information a étéguée depuis longtemps par un déclin, mais,
aujourd’hui, la destruction est telle que son &xise méme est menacée.

Déclin...

Au début du XXe siecle la presse francaise corsmitage d’or avec environ 322 quotidiens
en France. La situation reste encore prospéere4ndgec un total de 179 titres. Il s’agit ici des
quotidiens toutes catégories. Il y avait 26 quetidi nationaux d’information en 1945, seule-
ment 10 en 2000 et 7 en 2014. Au-dela de la dindnudu nombre de titres, on constate un
effondrement de la circulation des journaux. Lengpal journal en 1914,e Petit Parisien
distribuait environ 3 millions de copies. Cela &gmante cing fois la circulation cumulée des
deux grands journaux quotidiens nationaux d’infdraraque sont aujourd’hdie MondeetLe
Figaro.

La presse d’information nationale payante est pgus 5 groupes principaux :
- le groupe Amaury possede les quotidiéagourd’hui etLe Parisien(a cela s’ajoute
le journal sportiflL’Equipé) ;
- la Socpress possetle Figaro;
- le groupe La Vie-Le Monde le journbé Monde
- Bayard Presd,a Croix;
- Et, LVMH, Les Echos.

A ces cing groupes s’ajoutent évidemment les engepproduisaritibération et’Humanité.
Mais, Libération etI’Humanité sont en grande difficulté, tandis que Tribuneet France-Soir
ont disparu dans la période récente.

Des lors, on ne doit plus s’'inquiéter principaletdsla question de la concentration, mais bel
et bien de savoir si la disparition de cette preséormation n’est pas inéluctable.

... ou disparition inéluctable?

Nous avons collecté les données, en 'occurrersceeheenus de la presse d’information natio-
nale, sur la période 1985-2012 en euros courdrgst B noter que les données recouvrent la
presse payante d’'information générale et politigee effet, nous reprenons les données pro-
duites par le Ministére de la culture et de la camitation. La définition de la nomenclature
est la suivante : il s’agit des publications apgairtle fagcon permanente des informations et des
commentaires sur I'actualité politique nationalett€ catégorie comprend les quotidiens na-
tionaux, les grands hebdomadaires et magazinef®@diation. Nous avons ici un ensemble de
publications qui est plus large que les journauatigiens nationaux indiqués précédemment.
Cependant, cette définition correspond parfaiteraemitre objectif : décrire la dynamique de
la presse nationale d’'information.
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Nous avons ensuite calculé ces données en eurstants) ce qui présente l'intérét majeur
d’effacer les effets d’une illusion monétaire. New®ns alors représenté ces données en euros
courants et en euros constants (voir graphiqueapr@s). Il apparait que depuis le milieu des
années 1980 le revenu de la presse d’'informatibarrede est stagnant, puis déclinant. En effet,
on constate que de 1985 a 2000 l'activité estilcte et connait des pics, mais ne progresse
pas. En revanche, sur la période 2000 & 2012 lendest significatif.

Pour cette période récente, le graphique 1 ci-apres

- confirme le déclin tres important du revenu, mémeros courants ; le revenu de la
presse nationale d’'information se situe au-dessusmdilliard d’euros courants en 1999
et tombe a moins de 700 millions d’euros en 20l&2déclin est donc de I'ordre de 30
% ;

- en euros constants, de 2000 a 2012, le déclin l&dgrdee de 50 %, puisque les revenus
de cette presse approchent les 1,2 milliards d&uagomstants en 1999 pour se situer
Iégérement au-dessus des 600 millions d’euros &R.20

Si I'on se fonde sur la tendance de 2000 a 201prdase nationale d’'information perd 30

millions d’euros courants par an, et, en revenustamts, elle perd plus de 45 millions d’euros
par an ! Précisons que la perte de revenus estipeiement due a I'écroulement des recettes
publicitaires.

Les résultats sont impressionnants : en 2022, s @ourants, si la tendance se prolongeait,
les revenus de cette presse s’écrouleraient a ndeid®0 millions d’euros et, en euros cons-
tants, ils se situeraient autour des 100 millioesiwbs. Notons que nous ne faisons pas ici un
exercice de prévision, mais nous utilisons lesqrgéments de tendance pour décrypter les
mutations en cours. Derriére ces données se pdssrguestions importantes du point de vue
du pluralisme, de la diversité, et du fonctionnetrmla démocratie. En effet, 'accés a I'in-
formation sous la forme que nous connaissons detoeht serait réduit a une portion trés con-
grue d’ici a 2022 ; on peut méme dire que la disiparde la presse nationale d’'information est
en jeu. Corrélativement, se pose la question gedduction d’'information et du travail jour-
nalistique.

Graphique 1

Presse d'information quotidienne nationale
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Source : calculs de l'auteur (les données en exgwsants proviennent du Ministere de la cul-
ture et de la communication)

Une réponse sans ambiguité est donc apportéeranagre question de recherche : 'ampleur
de la destruction de la presse quotidienne natatialformation, telle que nous la connaissons,
est considérable. En effet, elle était déja eninlédpuis longtemps. Aprés son age d’or dans
les années 1920, elle s’était maintenue sur uegladéclinant a la fin du XX¢ siécle. Mais
I'arrivée du numérique semble fatale a cette prd3ss lors, se pose notre seconde question de
recherche : la création est-elle suffisante pountretalancer cette destruction ? Un nouvel
équilibre se dessine-t-il et sera-t-il satisfaisdgunpoint de vue du pluralisme et de la démocra-
tie ?

Les processus de création : évaluation de I'impactade la presse gratuite d’information et
de l'information en ligne

Si le processus de destruction est d'une ampleaudmeip plus grande que beaucoup de lI'ima-
gine, on doit alors s’efforcer d’évaluer I'amplealur processus de création.

Un certain optimisme peut étre invoqué par rapadat montée en puissance d’un journalisme
2.0. Jean-Marie Charon (2013) montre ainsi l'intéleréinventer les rédactiong Les rédac-
tions ouvertes associent la contribution de témodatservateurs, spécialistes, a la collecte
d’'information, y compris l'information de flux trémpide sous toutes ses formes (vidéos,
images, sons, etc.). Selon d’autres modalités aitegrent ponctuellement ou régulierement,
la compétence, I'expertise, particulierement s d®maines les plus complexes. Des cher-
cheurs, universitaires, spécialistes de différatdmaines, fournissent une contribution brute
ou mise en forme, a l'intérieur d’'un encadremenirj@listique. Soit une forme largement de-
veloppée par des pure players d’'information, conu#fingtonPost, Slate, Rue89...Brank
Rebillard (2012), Nicolas Pelissier (2010) montrégélement les évolutions du journalisme.

Mais peut-on considérer que le processus de créaiatrebalance celui de destruction a partir
de l'observation de la réalité économique et dedigse de la production de contenus sur le
Web ? Un travail de Jean-Marie Charon (2009, p.inci)e a étre circonspect. En effet, selon
cet auteur, les groupes de communications pluriiasésbnt entrés dans une logique de con-
currence exacerbée etla plupart (ont) définitivement rompu avec la $ge quotidienne, in-
suffisamment rentable, voire chroniquement défrgian’offrant que peu de perspectives de
développement.skJn travail approfondi de cartographie de la prafans lequel sont analysés
les sites francais d’actualité, piloté par FrankiRard (2012, 63) indique « notre recherche
ne conforte ainsi que pour partie la thése du «arie less » avancée dans de précédents
travaux... » Cette thése du « more is less » indiquerait quéildavantage de sites Web, mais
au final moins d’information originale. Frank Reaitl observe la nécessité d’aller plus loin du
point de vue de I'analyse qualitative des produngtisur le Web. Nous renvoyons le lecteur aux
travaux de Franck Rebillard. Pour notre part, nauglrions éclairer I'analyse de la production
d’information a travers la dimension économiqueuslévaluons le volume des flux financiers
économiques et leur dynamique par rapport a demxds d’informations qui donnent un acces
a de l'information générale dans une « logique igiigrine ». Nous parlons de « logique quo-
tidienne » entre guillemets, car Internet offre umfermation permanente. Les deux formes de
production d’information que nous étudierons soanhe part la presse d’information nationale
gratuite, et d’autre part I'information accessiételigne.

La portée de la presse d’'information gratuite @dor des sites d’information en lignes

Selon la nomenclature proposée par le Ministeda dalture et de la communication, la presse
gratuite est composée des journaux gratuits d’ars@h des journaux gratuits information.
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Jusqu’a une période récente les journaux gratiatsndnce connaissaient une croissance sou-
tenue. Ces journaux gratuits d’annonce se sonh@fs récemment. Cependant, dans la me-
sure ou il s’agit de publications dont le contesuessentiellement constitué de petites annonces
et de publicité commerciale, cette catégorie denaux ne nous intéresse pas ici. En revanche,
nous analysons la presse d’information gratuitepmmsée des publications apportant de fagon
permanente des informations et des commentairesnp@ussi bien sur I'actualité politique
nationale que sur une information spécialisée.

Cette presse d’information gratuite contribue, mé&ns®n contenu est évidemment sujet a cau-
tion, a apporter a la fois des informations audectet des revenus publicitaires aux groupes de
presse. Les recettes des journaux gratuits teddeminpenser partiellement les pertes enregis-
trées au niveau des recettes de la presse quaotEpmayante d’information générale. |l est ce-
pendant a noter que cette compensation est trésligarsi I'on observe les données en euros
courants. Les données en euros constants montiertendance qui reste décroissante pour
'ensemble de la presse quotidienne d’informatiénegale.

Une autre source de création existe et est liGesadr d’Internet. Les sites d’information en
ligne constituent une source d’information pourleeteurs, mais aussi une source de recettes
nouvelles pour des entreprises de presse. Le tablaessous illustre 'importance du phéno-
meéne avec plusieurs millions de visiteurs uniquasnpois pour les principaux sites liés a la
presse d’information en France.

Tableau 1 : Les principaux sites liés a la predséodmation

Visiteurs uniques par mai¥isiteurs uniques par mois en
en millions, aolt 2013 millions, février 2014

Lefigaro.fr | 8,745 9,056

Lemonde.fr| 7,282 7,798

Nouvel Obs| 6,393 7,114

Le Parisien | 6,273 6,460

L’Express | 5,526 5,742

20 Minutes | 4,815 5,429

Source: Médiamétrie

Corrélativement, les recettes publicitaires liééstérnet ont aujourd’hui une place croissante.

En 2013, les recettes publicitaires sur Internpt@ghaient les 2,3 milliards d’euros, avec une

forte croissance liée alfiternet searchiissue des moteurs de recherche), alors que,ldans

méme temps, les recettes publicitaires des quotdmationaux représentaient 209 millions

d’euros, avec une baisse de 10 % par apport a P@l@.compléter ce paysage, il conviendrait

d’'ajouter les groupes aujourd’hui présents sur &ecimé de la publicité a travers des plates-
formes completes allant bien au-dela de I'informmtiOn fait référence ici aux groupes comme

Google, Microsoft, Orange qui sont dans les ciregqrpéres places, avec un nombre de visiteurs
mensuels en France de prés de 40 millions pour l@é@rg2013.

Conclusion : destructions, réorganisations et cigas dans la presse quotidienne
d’'information, un enjeu pour le pluralisme et landécratie

A llissue de cette présentation, les résultats@@port aux questions de recherche initialement
posées sont clairs. La destruction est d’'une amplausidérable. A I'horizon d’'une décennie
les tendances indiquent la fin de la presse payguédienne d’information nationale, telle
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gue nous I'avons connue depuis I'essor des déniesmatcidentales. Dans le méme temps, une
création (du point de vue de la logique des fluon@eniques) se fait, notamment autour d’In-
ternet et de la presse d’information gratuite. €sgaces economiques créés n‘'empéchent pas
un déclin de I'activité, mais rendent les prévisiomoins pessimistes. Des lors, la question qui
se pose ne se situe plus sur le terrain écononmigue sur le terrain de la nature de la réorga-
nisation du secteur. Plusieurs aspects sont eskenti

- en France, la réorganisation du secteur a échappgrands médias traditionnels de
presse ; a I'exception de Ouest-France, ces gragdgs n’ont pas réussi a capter le
marché des journaux gratuits. lls sont ainsi daresspirale économique négative tres
inquiétante ;

- la presse voit aussi ses ressources publicitaiéesder a une vitesse acceélérée, car
elles sont captées par les publicités du typernet searcha savoir les recettes pu-
blicitaires liees aux moteurs de recherche ;

- dans le méme temps, les groupes de presse s’eftategationaliser leurs codts et
de développer de nouvelles formes de journalisniféérBnts pays, notamment an-
glo-saxons, introduisent les nouvellesvsroomsDe facto, ceaewsroomsmposent
une organisation du travail qui a clairement pdojectif la réduction des codts, et
non pas une abondance informationnelle de quadités’en faut.

L’ampleur des destructions n’est absolument pasuadjhui contrebalancée par des créations
qui garantissent le financement de la presse, gityger d’'une presse d’information de réfé-
rence. Le pluralisme, la diversité et la qualitélagroduction journalistique sont en grave
difficulté. C’est un enjeu pour les sciences deféirmation et la communication d’observer et
d’analyser attentivement la production d’informatiet la réorganisation économique des mé-
dias, qui va encore s’accélérer dans les annéesia v
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